闽劳鉴〔2015〕29号
关于印发省属职业技能鉴定机构
开展家庭服务类职业（工种）技能
统一鉴定实施办法的通知
各省属职业技能鉴定站：
为进一步规范家庭服务类职业（工种）职业技能鉴定管理，提升职业技能鉴定质量，根据《福建省人力资源和社会保障厅关于开展家庭服务类职业（工种）技能统一鉴定的通知》（闽人社文〔2015〕121号）文件精神，结合省属鉴定机构日常职业技能鉴定工作实际，制定本办法。有关问题通知如下：
一、鉴定职业（工种）
实行家庭服务类统一职业技能鉴定（以下简称“统一鉴定”）的职业（工种）是：家政服务员、养老护理员、育婴师、保育员四个职业（工种），等级为初、中、高级。 
二、鉴定时间
统一鉴定的时间安排，原则上在每月的15日进行。
三、鉴定地点
统一鉴定地点原则上在福州市区选择一家具备鉴定资质许可，具有符合与所鉴定的职业（工种）及其等级、类别相适应的考核场地和设备设施的单位作为统一鉴定考点。

四、申报统一鉴定考点程序
省职业技能鉴定指导中心（以下简称“省中心”）根据《职业技能鉴定规定》和各职业（工种）国家职业标准要求，对上报的申请单位组织专家现场核查，符合标准的作为统一鉴定考点，并按程序对社会公布。申报程序：
（1）申请单位向省中心提交申请报告。包括申请单位基本情况、有效期内鉴定许可证复印件、经费来源、固定资产等。
（2）省中心根据《家庭服务类相关职业（工种）统一鉴定考场设置标准》（见附件）组织专家对申请单位进行现场核查，对符合条件的申请单位在省中心网站予以公布。
五、考务管理
（一）鉴定报名
1、考生可以本人或委托机构携带相关资料，到福建省职业培训中心鉴定站报名点（以下简称“报名点”）进行申报。报名地址：福州市鼓楼区七星井龙山里14号龙山大厦6楼601室；联系电话：0591－87629589；联系人：叶发奋。
2、申报需要提交的材料包括：
（1）《福建省职业资格鉴定申报表》；

（2）学历证、身份证原件及各相应复印件；

（3）考生凭职业资格证书、工作年限或培训合格证书报考的，还需提供上述证书的原件、复印件和工作年限证明原件。

（4）两寸免冠近照两张，同底电子相片一张（20K,录入考生考试信息时同步上传）。颜色要求为白色背景彩色或黑白照。

3、准考证领取
    在考试前5个工作日内，凭本人身份证或受委托机构到报名点领取准考证。领取准考证时，需现场核对准考证的个人资料，如有误应立即联系工作人员予以更正。

（二）资格审查
1、报名点对申报参加统一鉴定的人员，必须严格按各职业（工种）申报条件的要求对考生进行资格初审，在考前10个工作日使用“职业技能鉴定工作平台”上报考生报考信息数据库，并按要求汇总考生相关资料上报省中心审核。

2、报名点在收集考生个人相关证件复印件时，必须审核证件原件，确认真实无误后，在复印件上注明“与原件一致”字样并加盖本机构公章。
（三）考场管理
1、省中心在考前一周向统一鉴定定点考场提供考场信息（包括本次考试所需考室数、考场安排情况、具体时间等信息），考场应配合做好有关考务人员安排计划，包括主考、监考员、工作人员等。统一鉴定考场应在鉴定的前一天按各职业（工种）理论和技能考场规范要求布置完善。
2、统一鉴定实施前，考场要组织人员对场地进行检查维护，根据鉴定职业（工种）备料单提前准备好设备和材料。在明显位置张贴考室分布图以及《违纪处罚规定》和《考生须知》，张贴路标和指引，方便考生熟悉场地、设备和工位。在考室门口粘贴《考生信息表》；按《考场编排表》摆放考室桌椅、粘贴座位签并封闭考室；若技能操作考核涉及多个区域的，应进行规划布置，区分候考区和考试区，并提前公布考核流程。经检查、调试，并完成考场布置的设施设备和工位，任何人不得随意改动或调换位置。

3、统一鉴定考场须指定一名考场负责人，根据每次考试的情况，适量配备考务管理人员。

4、统一鉴定考场须积极配合和承担职业技能鉴定相关考务工作并配备较完善的管理制度。相关考务人员政治素质和业务素质较高，工作认真积极，责任心强，具备一定组织协调能力。

（四）人员管理
1、参与组织实施统一鉴定工作的考务人员包括：巡（督）考员、主考、考评人员、监考员、工作人员等。

2、统一鉴定考务人员必须佩带相应证卡。

3、省中心按有关规定向考试现场派遣巡（督）考人员，其职责任务是代表派遣单位检查统一鉴定组织实施情况。巡（督）考员有权处理鉴定现场违纪行为，对于情节特别严重的，有权中止鉴定。

4、主考由考场负责人担任，主要职责：协调和组织各项工作，维护考场秩序；选派和培训监考员；检查各考场安排和布置情况;检查监考员、工作人员履行职责情况；监督试卷保管和接送；处理考试过程中的突发事件；总结和汇报考场情况。

5、考评人员由省中心派遣，并按照职业标准、统一考核方法及考核要求，独立完成检测、评分任务，如实填写考评记录并签名。
6、监考员主要职责：协助考评员做好各项考评工作，内容包括保管、发放、回收、清点、封装指定考室的试卷和考件；指定考室的监考工作，维持考场的正常秩序；认真填写考场记录；汇报并按指示处理考室的各种异常情况；记录监考情况。

30个考生以下考室应配备两名监考员；31至45个考生的考室应配备3名监考员；46至60个考生的考室应配备4名监考员。

7、工作人员主要职责：协助主考、考评人员完成各项考务工作；提供鉴定后勤保障。

 (五) 试卷管理

1、统一鉴定用卷由省中心按照题库管理规定抽取并印制。

2、统一鉴定用卷一般在考试当天由质量督导人员从省中心领取。
（六）阅卷评分

统一鉴定理论答题卷、技能试卷（主观题）由省中心组织相关职业（工种）考评人员统一阅卷评分，考务人员进行分数汇总、登记和核分。理论答题卡由现场督导人员直接带回省中心统一评阅；纸笔作答方式的传统阅卷应使用红色钢笔，按照题型分组，流水作业方式进行；实操考核的检测评分由现场考评员按工序或考试项目分组进行现场评分并签字。
（七）成绩公布

统一鉴定的成绩，在考试后15个工作日，由省中心发布，试卷及原始记录保存一年。
六、证书核发

1、经统一鉴定合格的，由省人力资源和社会保障行政部门核发相应等级职业资格证书。
2、考生携带本人身份证或受委托机构到报名点领取证书。
七、鉴定收费
统一鉴定工作的收费严格按照《福建省物价局、福建省财政厅关于印发<福建省职业技能鉴定收费管理暂行办法>的通知》（闽价费〔2007〕63号）文件规定执行。

八、其他
福州市区考生根据自愿的原则，可到福州市鉴定指导中心报名点报名；也可到省属报名点报名。各设区市统一鉴定考点可参照本办法组织实施。

附件：家庭服务类相关职业（工种）统一鉴定考场设置标准
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附件：   

保育员职业（工种）统一鉴定考场设置标准

（按30人/级别配置）

	类别
	项目
名称
	内   容

	统

一

考

场
	基本配置
	1、具备相关职业（工种）国家职业资格五级、四级、三级鉴定资质许可。
2、总考场总容量1000人。其中理论考试场所达 800平方米，可同时满足 500 人同时考试。

3、在福州市区二环内，符合环保、安全、消防、卫生，公共交通便利。
4、能积极配合和承担职业技能鉴定相关考务工作并配备较完善的管理制度。相关考务人员政治素质和业务素质较高，工作认真积极，责任心强，具备一定组织协调能力。

	保

育

员
	理论
考试
场所
	标准教室不低于 3 间，各配 30 套课桌椅。具体要求：环境安静、整洁、通风、明亮，便于管理，外人不可随意进出。每个座位要求按单人、单桌、单行排列，左右间距80CM以上；考试用的桌椅和照明设施等要完好。设置专门的物品存放处，集中存放考生携带的书包、书籍、资料等物品。

	
	实操
考核
场所
	名   称
	要   求

	
	
	能播放AVI格式录像文件的多媒体教室3间。
	满足初、中、高三个不同级别考生同时进行考试。

	
	实操
考核
所需
主要
设备
工具
材料
	序号
	主要设施设备名称
	规 格及数 量

	
	
	1
	能播放AVI格式录像文件的计算机及投影仪器
	统一受控播放，耳机接听
	3台

	
	
	2
	与鉴定内容配套的被褥、幼儿床铺、幼儿餐桌、小娃娃、工作服、洗浴用品、84消毒液、简单的医疗设备和配合活动PPT等相关物品。
	 按本职业国家标准题库各级别规定的数量配套准备。


	专家意见
	


备注：主要设备缺乏视为不合格。实操考核所需的设施设备由专家组根据本职业（工种）国家职业标准提出意见。
家政服务员职业（工种）统一鉴定考场设置标准

（按30人/级别配置）

	类别
	项目
名称
	内   容

	统

一

考

场
	基本配置
	1、具备相关职业（工种）国家职业资格五级、四级、三级鉴定资质许可。
2、总考场总容量1000人。其中理论考试场所达 800平方米，可同时满足 500 人同时考试。

3、在福州市区二环内，符合环保、安全、消防、卫生，公共交通便利。
4、能积极配合和承担职业技能鉴定相关考务工作并配备较完善的管理制度。相关考务人员政治素质和业务素质较高，工作认真积极，责任心强，具备一定组织协调能力。

	家

政

服

务

员
	理论
考试
场所
	标准教室不低于 3 间，各配 30 套课桌椅。具体要求：环境安静、整洁、通风、明亮，便于管理，外人不可随意进出。每个座位要求按单人、单桌、单行排列，左右间距80CM以上；考试用的桌椅和照明设施等要完好。设置专门的物品存放处，集中存放考生携带的书包、书籍、资料等物品。

	
	实操
考核
场所
	名   称
	要   求

	
	
	建有满足考试使用的家居生活区、孕产妇护理区、婴幼儿护理区、老年人护理区、病人护理区。
	面积不少于30㎡/间

	
	实操
考核
所需
主要
设备
工具
材料
	序号
	主要设施设备名称
	规 格及数 量

	
	
	1
	模拟卧室、客厅、书房、厨房、餐厅、卫生间、洗衣房；计算机教室。
	通风，照明良好，上下水畅通、220V电源。可通过局域网下载接收邮件。

	
	
	2
	与鉴定内容配套的护理人模（婴儿、成人）、床铺、沙发、茶几、书柜、书桌、盥洗用品用具、洗衣机、各类衣物、衣柜、冰箱、厨具、食物原材料、餐具、餐桌、清洁用品用具、玩具、图书、学习用具、电脑等相关物品。
	 按本职业国家标准题库各级别规定的数量配套准备。


	专家意见
	


备注：主要设备缺乏视为不合格。实操考核所需的设施设备由专家组根据本职业（工种）国家职业标准提出意见。
育婴员（师）职业（工种）统一鉴定考场设置标准

（按30人/级别配置）
	类别
	项目
名称
	内   容

	统

一

考

场
	基本配置
	1、具备相关职业（工种）国家职业资格五级、四级、三级鉴定资质许可。
2、总考场总容量1000人。其中理论考试场所达 800平方米，可同时满足 500 人同时考试。

3、在福州市区二环内，符合环保、安全、消防、卫生，公共交通便利。
4、能积极配合和承担职业技能鉴定相关考务工作并配备较完善的管理制度。相关考务人员政治素质和业务素质较高，工作认真积极，责任心强，具备一定组织协调能力。

	育

婴

员

（师）
	理论
考试
场所
	标准教室不低于 3 间，各配 30 套课桌椅。具体要求：环境安静、整洁、通风、明亮，便于管理，外人不可随意进出。每个座位要求按单人、单桌、单行排列，左右间距80CM以上；考试用的桌椅和照明设施等要完好。设置专门的物品存放处，集中存放考生携带的书包、书籍、资料等物品。

	
	实操
考核
场所
	名   称
	要   求

	
	
	建有满足考试需要的生活护理考室、演示教学考室、医疗护理考室。
	面积不少于100㎡/间

	
	实操
考核
所需
主要
设备
工具
材料
	主要设施设备名称
	规 格及数 量

	
	
	与鉴定内容配套的娃娃模型（布娃娃和塑料娃娃各若干）、婴儿游泳池、游泳圈、婴儿澡盆、毛巾、毛毯、尿布、婴儿牙刷、婴儿衣服若干套、婴儿奶具、1-3段空奶粉罐、体重计、身长测量仪、身高测量器、厨具、操作台、抚触操作台；感觉统合教具、早期教育课程常用教具；体温计、酒精、大小不同的消毒纱布、创可贴、一次性手套等相关物品。
	 按本职业国家标准题库各级别规定的数量配套准备。


	专家意见
	


备注：主要设备缺乏视为不合格。实操考核所需的设施设备由专家组根据本职业（工种）国家职业标准提出意见。
养老护理员职业（工种）统一鉴定考场设置标准

（按30人/级别配置）

	类别
	项目
名称
	内   容

	统

一

考

场
	基本配置
	1、具备相关职业（工种）国家职业资格五级、四级、三级鉴定资质许可。
2、总考场总容量1000人。其中理论考试场所达 800平方米，可同时满足 500 人同时考试。

3、在福州市区二环内，符合环保、安全、消防、卫生，公共交通便利。
4、能积极配合和承担职业技能鉴定相关考务工作并配备较完善的管理制度。相关考务人员政治素质和业务素质较高，工作认真积极，责任心强，具备一定组织协调能力。

	养

老

护

理

员


	理论
考试
场所
	标准教室不低于 3 间，各配 30 套课桌椅。具体要求：环境安静、整洁、通风、明亮，便于管理，外人不可随意进出。每个座位要求按单人、单桌、单行排列，左右间距80CM以上；考试用的桌椅和照明设施等要完好。设置专门的物品存放处，集中存放考生携带的书包、书籍、资料等物品。

	
	实操
考核
场所
	名   称
	要   求

	
	
	建有满足考试使用的生活照料考室、日常护理考室、康复护理考室。
	面积不少于50㎡/间

	
	实操
考核
所需
主要
设备
工具
材料
	主要设施设备名称
	规格及数量

	
	
	与鉴定内容配套的人体模型、紫外线车、支架、护理床、护理车、轮椅、床上用品、老人衣物、盥洗用具用品、备餐用具用品、血压计、鼻饲管、家庭医药箱等相关物品。
	 按本职业国家标准题库各级别规定的数量配套准备。


	专家意见
	


备注：主要设备缺乏视为不合格。实操考核所需的设施设备由专家组根据本职业（工种）国家职业标准提出意见。
	抄送：王建民副巡视员。
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